"SVERIGES BASTA
ARBETSPLATS”

o Systemstod



Aktiebolaget
Systemstod Sverige

Vi ar en ledande leverantdr av afférskritiska systemldsningar
inom definierade branscher i Sverige.

Var afférsidé ar att tillsammans med vara kunder utveckla
och férvalta afférssystemldsningar, baserade pa afférs-
systemet Jeeves. Ldsningar som for kunden skapar hogre
effektivitet, battre Idnsamhet och dkad konkurrenskraft.

Vart tjdnsteerbjudande bestar av verksamhetskonsulter
med lang erfarenhet och hég kompetens, som stédjer er
i allt fran analys och implementation till férvaltning och vidare
effektivisering.

Vi erbjuder balans mellan hég kundnytta, kort projekttid

och lag totalkostnad.

Varderingar

Vi har byggt féretaget med utgangspunkten att vi vill ha ett
roligt och utvecklande arbete att ga till. Har préglas foretags-
kulturen av professionalism, prestigeléshet och sjalvstyrande.
| det bygget bidrar alla — anstéllda, kunder, styrelse och
samarbetspartners.
Att beskriva vara varderingar blir omdjligt pa annat satt

an att lyfta ut hur vardagen ser ut. Vad vi gor tillsammans



och vad vi sager till varandra i vart dagliga arbete. Vi drivs
och motiveras av att skapa varde, mening och utveckling
av gemensamt uppstéllda mal. Det géller bade internt och
tillsammans med kunder och samarbetspartners.

| ndra samarbete och i samforstand med kund, omsatter
vi vart kunnande i syfte att gora kundens affar mer

konkurrenskraftig och I6nsam.

Losningar

Ditt vetande ar vérdeldst om inte andra &r medvetna om ditt
vetande. De |6sningar vi erbjuder representerar branscher
dér vi har lang erfarenhet och hég kompetens.

Vara l6sningar baseras pa affarssystemet Jeeves som
genom sin unika funktionalitet och flexibilitet uppfyller
kundernas, vara egna och marknadens krav.

Utifran var langa erfarenhet fran kunder i olika branscher,
har vi kontinuerligt tagit fram och vidareutvecklat specifika
branschldsningar.

Dessa branschlésningar, i kombination med var erfaren-
het, sékerstéller en effektivimplementation, heltédckande
och funktionsrikt affarsstdd som bidrar till att kontinuerligt

effektivisera kundens verksamhet.



System

Alla féretag ar unika och har olika behov av systeml&sningar,
men det finns ocksa mycket som &r gemensamt. | foretag
finns uttalade mal att verksamheten sténdigt ska utvecklas
och hanteras sa effektivt som mgjligt. Men fér manga féretag
ar verkligheten dessvarre en annan.

Den befintliga systemldsningen som ska stddja fore-
tagets mal &r inte sallan en blandning av flera omoderna eller
egenutvecklade system, ibland bristfélligt integrerade. Det
innebar att det &r svart att fa dverblick av verksamheten och
fa ut den potential som finns inom féretaget.

Det &r har vi — Aktiebolaget Systemstod Sverige — som
erfaren och kompetent afférssystemsleverantdr kommer
in i bilden. Vi har sedan starten férenklat och effektiviserat
verksamheten i hundratals féretag. Vi omsétter vart kunnande
i nara samarbete med kunden, tillsammans med system-
|6sningar fran olika samarbetspartners. Allt for att gora
kundens affar mer konkurrenskraftig och 16nsam. En dialog

som utvecklas till mer &n partnerskap.



Ansvar

Som féretag och som enskild medarbetare tar vi ett hallbart
ansvar for hur vi paverkar samhallet, ur saval ett ekonomiskt,
miljomassigt som socialt perspektiv.

Engagemang

Vi &r engagerade och tar ett personligt ansvar fér bade

vara kunders och Systemstods framgang. Vart engagemang
kommer av att gora skillnad, da det ger vart arbete och vara
insatser en storre mening.

Stolthet

Vi ar stolta att representera Systemstdd med den erfarenhet
och den kompetens vi kan férmedla till vara kunder, partners
och privat.

Bemotande

Vi bemoter manniskor med respekt, 6ppenhet och tillit.
Bemdotande bestar.

Vilja
Vilja fér oss ar nagot mycket klart och kraftfullt som styr vara

handlingar, viljan att I16sa ett problem och viljan att astad-
komma. Vilja &r motiverande och en kraft som kommer inifran.

Arlighet

Vi ar érliga mot oss sjélva och alla vara intressenter. Det

innebar att vi gor affarer pa ett korrekt satt, att kunden kan lita
pa den information vi lamnar och att medarbetare inte déljer
fakta, utan har modet att vara uppriktig och tydlig i dialoger.



Narhet

Vi stravar alltid efter korta beslutsvagar och en platt
organisation.

Beslut

Hos oss rader en balans mellan eftertanksamhet och
beslutsmassighet.

Hogt i tak

Pa Systemstod lyssnar vi pa allas synpunkter och inser
dess varde.

Prestigel6st

De gemensamma malen gar alltid fére de personliga.

Integritet

For att diskussioner och probleml|&sningar ska vara
effektiva och fruktbara kravs att alla inblandade har
en sund integritet.

Kommunikation

Kommunikation &r en tvavagsprocess med ett tydligt
syfte att na dmsesidig forstaelse.



Fortroende

Forstaelse

Vi accepterar olikheter och inser styrkan i desamma,
bade som enskilda individer och som medarbetare.

Trygghet

Trygghet att fatta egna beslut i saval stora som sma
fragor samt tryggheten att verka tillsammans med kollegor,
kunder och samarbetspartnerr.

Erfarenhet

Var bade enskilda och gemensamma tillgdng som vaxer
med tiden, inom olika omraden. Svar att kvantifiera i en
balansrékning, men idag vet vi mer &n vi gjorde igar.

Tillit
Tillit &r den hégsta graden av gemenskap mellan sdndare
och mottagare i en dialog. Om man har tillit till en person

eller ett féretag, soker man aktivt dennas stod f6r [6sningen
av olika problem.

Kompetens

En blandning av praktiska och teoretiska kunskaper fran
utbildningar, livserfarenhet, arbetslivserfarenhet, fardigheter,
kontakter, social férmaga och varderingar mm. | var varld &r
alla lika viktiga.

Mer an du vet

Vi tillsamman skapar mer an vad nagon trodde var majligt
eller férvéntades av oss.



Som kund &r jag grymt ndjd med vart samarbete med Systemstéd
fran dag ett, med Jari, med Jens och med Anders och CO.”

Jérgen Balogh, Marknadscontroller, Pocketgrossisten Bonnierférlagen AB

Gallande erfarenheter kring vart system ar jag sa néjd och glad och
stolt dver den miljo vi idag arbetar i. Det ar ett sant noje att fa dela
med sig av vara erfarenheter.”

Malin Habegger, Inképschef, Bygg-Ole Service Center AB

Vivill gérna framféra vart tack fér en vél genomférd uppgradering
av var Jeevesmiljo. Vi tycker att det hela har flytit pa smidigt och ar
tacksamma for den snabba respons vi fatt fran er pa de problem
som uppstatt. Nu ser vi fram emot att jobba i den nya program-
versionen och att i samarbete med Systemstod utveckla vart
Jeevesanvandande ytterligare.”

Marie Boqvist, Sr Buyer, Rockwell Collins Sweden AB

E-attesten tillsammans med Invoices fungerar ju sa bra!
Efter ha kort detta ett tag skulle jag aldrig dréomma om att ga
tillbaka till det gamla sattet att hantera leverantérsfakturor.”

Miriam Sjédén, Ekonomi, Allbohus

Det &r en fréjd att ha er som leverantor. Resultatet blir alltid
som man tankt sig (eller battre) + dessutom &r ni grymt trevliga
= Jattekul att jobba med er.”

Ingela Sundell, Logistic Specialist, Philips Women'’s Healthcare

Vi tror pa samarbetet for att Aktiebolaget Systemstod har en bred
erfarenhet och visar pa en god forstaelse for a Silvas verksamhet
som &ar under férandring.”

Héakan Svaleryd, CFO, Silva Group, Silva Sweden AB

Med Jeeves far vi ett modernt och flexibelt standardsystem som
tillsammans med Systemstéds branschvertikal f6r bygghandeln upp-
fyller alla vara behov. Positivt &r ocksa att vi kan anpassa I6sningen
efter vara krav och vidareutveckla den 6ver tid, vilket ar viktigt for
oss da vi har en god tillvaxt.”

Anders Ekesié6, delégare, AB Karl Ekesi6é



